
CBR - maart 2019

Ondergetekenden,

Centraal Bureau Rijvaardigheidsbewijzen te Rijswijk,
hierna te noemen: het CBR

 en 

 te

 hierna te noemen: de opleider
 gezamenlijk te noemen: partijen.

Overeenkomst
Tussen CBR en opleider 

Het CBR en de opleider willen in deze overeenkomst de voorwaarden vastleggen voor 
hun onderlinge samenwerking ten behoeve van hun klanten. Daarbij gaat het onder 
meer om het gebruik van het digitale (examenreserverings)systeem van het CBR (nu 
TOP internet geheten), het gebruik van de rekening-courant, de aansprakelijkheid voor 
aanrijdingen tijdens een examen en het gebruik van de gegevens van de opleider door 
het CBR en andersom.

Partijen komen het volgende overeen:
Artikel 1   Onderwerp van deze overeenkomst 
1.1 De opleider krijgt onder de voorwaarden in deze overeenkomst toegang tot het 

digitale (examenreserverings)systeem van het CBR. Afhankelijk van zijn 
bevoegdheid/certifi cering/erkenning kan de opleider via dit systeem 
examenreserveringen maken en kandidaten aan- en afmelden voor praktijktoetsen 
en nascholingscursussen. Daarnaast wordt onder de voorwaarden in deze 
overeenkomst gebruik gemaakt van een rekening-courant.

Artikel 2   Contractduur 
2.1  Deze overeenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde tijd. Partijen kunnen de 

overeenkomst opzeggen met een opzegtermijn van zes maanden, of een in 
onderling overleg overeen te komen kortere termijn. 
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Artikel 3   Integriteit
3.1 	 Opleider garandeert dat hij zich in het kader van deze overeenkomst zal houden aan alle toepasselijke wet- en 

regelgeving en integer zal handelen, in het bijzonder maar niet uitsluitend, jegens het CBR en de bij de 
examenafname betrokken partijen. In ieder geval is geen sprake van integer handelen als de opleider of 
een daaraan verbonden persoon verdacht wordt van een strafbaar feit dat samenhangt met de activiteiten als 
opleider of als het CBR onregelmatigheden heeft geconstateerd bij of rond de examens.

Artikel 4   Gegevens opleider 
4.1  	 De opleider verstrekt via een inschrijfformulier complete, actuele gegevens over naam opleider, eigenaar, 

contactpersoon, vestigingsadres, correspondentieadres, e-mailadres en gemachtigden, zoals vastgelegd bij  
de Kamer van Koophandel (Nederland), alsmede telefoon-, btw- en bankrekeningnummers. 

4.2	 De opleider geeft wijzigingen in deze gegevens onmiddellijk door aan het CBR.
4.3 	 Het CBR kan wijzigingen in de gegevens van de opleider, die het van de Kamer van Koophandel ontvangt, in  

zijn administratie doorvoeren.

Artikel 5   Gegevensverwerking 
5.1 	 De gegevens van de opleider worden opgenomen in de opleideradministratie en wanneer van toepassing  

de RIS administratie.
5.2  	 De gegevens worden primair verwerkt voor het uitvoeren van de overeenkomst en eventueel de franchise 

overeenkomst. Daarnaast worden de gegevens gebruikt voor managementdoeleinden, statistiek, 
voorbereiden, uitvoeren en evalueren van beleid, verbeteren van de dienstverlening van het CBR onder meer 
door klanttevredenheidsonderzoek, behandelen van geschillen, (doen) uitvoeren van audits en andere 
controles, uitvoeren van wettelijke verplichtingen, berekenen, vastleggen en innen van gelden en het in 
handen stellen van derden van vorderingen en andere activiteiten van intern financieel beheer (debiteuren).
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5.3 	 De gegevens uit deze administraties worden gepubliceerd op een online webpagina 
ter stimulering van de doorzichtigheid van de branche ten behoeve van een goede 
opleiding van de examenkandidaten.

5.4 	 Voor zover de gegevens persoonsgegevens zijn, informeert het CBR de opleider 
meer specifiek over de verwerkingen via het privacy statement op www.cbr.nl/privacy.

Artikel 6   Gegevens instructeurs
6.1 	 Van alle bij de opleider werkzame rijinstructeurs verstrekt de opleider aan het CBR 

het nummer en de einddatum van de geldigheid van de WRM-bevoegdheidspas  
en de personalia van de bij de opleider werkzame rijinstructeurs. 

6.2  	 De rijinstructeur, verbonden aan de opleider, moet bij contact met het CBR altijd  
een geldige WRM-bevoegdheidspas kunnen tonen.

6.3 	 De instructeur voldoet aan de voor de betreffende opleiding, cursus of toets 
geldende eisen die voortkomen uit de wet- en regelgeving en de door het CBR 
aanvullend gestelde eisen. Bij het contact met het CBR moeten ze kunnen  
aantonen aan deze eisen te voldoen.

Artikel 7   Naamsvermelding 
7.1 	 Op (het dakbord van) een voertuig dat bij een praktijkexamen wordt ingezet, staat  

de naam vermeld van de opleider via wie dit praktijkexamen is aangevraagd. Bij 
examens in de categorie B is slechts één rijschoolnaam op een examenvoertuig 
toegestaan. Deze naam is naar het uitsluitende oordeel van het CBR prominent 
aanwezig ten opzichte van andere uitingen die op het voertuig zijn aangebracht.

7.2  	 De naam van de opleider die het examen heeft gereserveerd, zal overeenstemmen met de naam op het 
examenvoertuig en met de naam waaronder de opleider bij het CBR is ingeschreven.

7.3  	 Het CBR kan het examen annuleren als de opleider in strijd met dit artikel handelt. De schade en kosten die 
hiermee verband houden, zijn voor rekening van de opleider.

Artikel 8   Voertuig, vaartuig en rijtuig
8.1 	 Het voertuig, vaartuig en rijtuig voldoen aan de geldende wet- en regelgeving en door het CBR aanvullend 

gestelde eisen.

Artikel 9   Digitale (examenreserverings)systeem 
9.1  	 De opleider maakt voor alle handelingen voor examens, nascholingscursussen en praktijktoetsen gebruik van  

het daarvoor aangewezen digitale (examenreserverings)systeem van het CBR.
9.2  	 Voor het gebruik en beheer van het digitale (examenreserverings)systeem ontvangt en maakt de opleider 

gebruikersnamen en wachtwoorden. De opleider is verantwoordelijk voor het geheimhouden van de 
gebruikersnamen en wachtwoorden en ziet erop toe dat deze gegevens binnen zijn organisatie op een juiste 
wijze worden gebruikt. Het CBR is niet aansprakelijk voor het gebruik van de gebruikersnamen en wachtwoorden 
door opleider of derden. 

9.3  	 Op ieder examen zijn de op dat moment geldende algemene en specifieke examenvoorwaarden van het CBR  
van toepassing. De opleider garandeert dat hij deze examenvoorwaarden voorafgaand aan de examenreservering 
aan de kandidaat ter hand stelt. 

9.4  	 Als de kandidaat de opleider machtigt een examen te reserveren, dan zijn hierop de op dat moment geldende 
machtigingsvoorwaarden van het CBR van toepassing. De opleider garandeert dat hij deze machtigings
voorwaarden voorafgaand aan de machtiging aan de kandidaat ter hand stelt.
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Artikel 10   Registratienummer
10.1  Het CBR geeft de opleider een registratienummer. Dit nummer correspondeert met het nummer van de 

rekening-courant.

Artikel 11   Rekening-courant
11.1  	 De opleider heeft bij het CBR een rekening-courant, waarop hij ten gunste van het CBR als voorschot gelden 

overmaakt die hij uit eigen hoofde of als tussenpersoon verschuldigd zal worden. Het CBR verrekent het 
bedrag dat de opleider verschuldigd is voor het reserveren van een examen en het aan- en afmelden van 
kandidaten voor nascholingscursusssen en praktijktoetsen, met het batige saldo op de rekening-courant.  
Dat gebeurt veertien dagen voor de examen-, toets- of cursusdatum, zonder dat het geld op dat moment op 
een andere rekening wordt overgeboekt. Dit betekent dat het deel van het saldo dat verschuldigd is, veertien 
dagen voor  
de beoogde examen-, toets- of cursusdatum eigendom van het CBR wordt.

11.2  	De opleider draagt er tijdig zorg voor dat het benodigde saldo op de rekening-courant aanwezig is. Examens 
waarvoor geen financiële afboeking heeft kunnen plaatsvinden, zullen niet worden afgenomen. 

11.3  	 Als de rekening-courant ondanks de verplichting om voldoende gelden op de rekening-courant te storten toch 
een negatief saldo heeft, dan wordt deze rekening geblokkeerd en kunnen er geen nieuwe reserveringen meer 
worden gemaakt of kandidaten worden aangemeld voor nascholingscursussen en praktijktoetsen. Een 
negatief saldo op de rekening-courant is direct na het ontstaan ervan door het CBR opeisbaar. Als een negatief 
saldo niet binnen een door het CBR te bepalen termijn is aangezuiverd door bijschrijving van het saldo op de 
bankrekening van het CBR, dan kan het CBR deze overeenkomst beëindigen, met inachtneming van het 
bepaalde in artikel 17. De opleider is aansprakelijk voor alle kosten die het CBR moet maken ter incasso van 
door de opleider aan het CBR verschuldigde bedragen. 

11.4  	Alle vorderingen die het CBR heeft op de opleider kunnen door het CBR van de rekening-courant worden 
afgeboekt. Daarbij gaat het onder meer om kosten van examens, Eigen verklaringen, nascholingscursussen, 
praktijktoetsen, erkenningen, certificeringen, het entreegeld, de jaarlijkse bijdrage, kosten en schade als gevolg 
van door derden op de rekening-courant gelegde beslagen en eventuele incassokosten.

Artikel 12   Geen marketingactiviteiten 
12.1  	Partijen geven geen onjuiste of onvolledige informatie over de relatie CBR/opleider aan het publiek en/of 

kandidaten. 
12.2  	Het is de opleider niet toegestaan om deze overeenkomst, de naam of het logo van het CBR te gebruiken voor 

wervende publicaties of uitingen of andere marketingactiviteiten. 

Artikel 13   Financiële bijdragen 
13.1  	 Bij het aangaan van deze overeenkomst voldoet de opleider eenmalig het entreegeld. 
13.2  	Jaarlijks betaalt de opleider een vaste bijdrage, die van de rekening-courant wordt afgeboekt. 
13.3  	 De hoogte van de onder 13.1 en 13.2 genoemde tarieven wordt jaarlijks in het tarievenoverzicht CBR vermeld.

Artikel 14   Informatievoorziening 
14.1  	De opleider wordt door het CBR schriftelijk of per e-mail van informatie voorzien via onder meer cbrinfo, het 

vademecum voor rijschoolhouders en het vademecum CCV. Via het digitale (examenreserverings)systeem 
ontvangt de opleider informatie en maandelijks een overzicht van alle financiële transacties van zijn rekening-
courant. Daarnaast kan de opleider op uitnodiging deelnemen aan bijeenkomsten van het CBR.
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Artikel 15   Bijwonen examen 
15.1  	 Een instructeur verbonden aan een opleider mag het praktijkexamen van de door die opleider aangemelde 

kandidaat bijwonen. Dit tenzij het CBR dit niet toestaat overeenkomstig de examenvoorwaarden, de 
bepalingen in de vademecums en het sanctiereglement. 

Artikel 16   Aansprakelijkheid en vrijwaring
 16.1  	De opleider zorgt ervoor dat voor het motorrijtuig of het samenstel van motorrijtuig en aanhangwagen dat 

hij voor een examen/toets/rijtest ter beschikking stelt, is verzekerd als les- en examenvoertuig. Hierbij 
moeten zijn meeverzekerd:
-  het risico van het motorrijtuig en het samenstel jegens derden voor zaak- en personenschade die met het 

motorrijtuig of het samenstel wordt veroorzaakt; 
-  het risico van schade aan het motorrijtuig of het samenstel zelf. Als de opleider overwegende bezwaren 

heeft tegen verzekering van zogenaamde cascoschade, kan deze verzekering achterwege blijven. In dat 
geval waarborgt de opleider dat het CBR niet in een slechtere positie komt te verkeren dan bij 
cascoverzekering het geval zou zijn geweest. 

16.2  	De opleider sluit voor alle inzittenden, onder wie de examinator/rijvaardigheidsadviseur, een 
inzittendenverzekering af. 

16.3  	Het CBR en de examinator/rijvaardigheidsadviseur zullen tegenover de opleider en daaraan verbonden 
personen niet aansprakelijk zijn uit welke hoofde dan ook voor schade van welke aard ook die verband houdt 
met het gebruik van het motorrijtuig of het samenstel. Hiervan is uitgezonderd schade die het gevolg is van 
opzet of grove schuld van de examinator/rijvaardigheidsadviseur. Dit met behoud van wat in wet- en 
regelgeving is bepaald. 

16.4  	De opleider vrijwaart het CBR en daarmee verbonden personen van vorderingen tot vergoeding van schade 
van welke aard ook die verband houdt met het gebruik van het motorrijtuig of het samenstel. Hiervan is 
uitgezonderd schade die het gevolg is van opzet of grove schuld van de examinator/rijvaardigheidsadviseur.

Artikel 17   Beëindiging overeenkomst 
17.1  	 Elke partij is gerechtigd deze overeenkomst met onmiddellijke ingang en zonder nadere ingebrekestelling en 

zonder voorafgaande rechterlijke tussenkomst, geheel of gedeeltelijk, schriftelijk en met opgave van redenen 
(tussentijds) te beëindigen als: 
-  	de andere partij gegevens heeft verstrekt die niet juist zijn of niet volledig zijn of geen wijziging van  

de gegevens heeft doorgegeven; 
-  	de andere partij in strijd handelt met of niet voldoet aan deze overeenkomst of de voorwaarden in de 

vademecums; 
- 	de andere partij in staat van faillissement verkeert of surseance van betaling heeft aangevraagd; 
-  	de andere partij als rechtspersoon ontbonden is; 
- 	een certificering of erkenning van de opleider is ingetrokken;
- 	de rijopleider gedurende een aaneengesloten periode van 12 maanden geen examens heeft gereserveerd  

c.q. niet als rijopleider actief is geweest. 
- 	de toepasselijke wet- en regelgeving wijzigt.

17.2  De beëindiging van deze overeenkomst leidt ertoe dat het CBR gedurende een jaar aansluitend aan de 
beëindiging geen overeenkomst meer met de opleider zal aangaan.

Artikel 18   Opschorting
18.1 	 Het CBR kan zijn verplichtingen uit de overeenkomst opschorten als opleider in strijd handelt met deze 

overeenkomst of de voorwaarden in de vademecums. Opschorting kan onder meer inhouden dat het CBR  
de toegang tot het (examenreserverings)systeem kan blokkeren.
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Artikel 19   Vademecum 
19.1   De opleider houdt zich aan de verplichtingen in het vademecum voor rijschoolhouders en/of het 

vademecum CCV. Deze documenten worden periodiek gewijzigd. De meest actuele versie hiervan is 
steeds van toepassing en is te raadplegen via www.cbr.nl.

Artikel 20   Klachten 
20.1   Klachten over de wijze waarop het CBR de opleider behandelt, kunnen worden ingediend bij het 

klachtenmeldpunt van het CBR (zie www.cbr.nl).

Artikel 21   Rechtskeuze en forumkeuze 
21.1   Op deze overeenkomst is het Nederlands recht van toepassing. Geschillen met betrekking tot de 

overeenkomst kunnen uitsluitend worden voorgelegd aan de rechter te ‘s-Gravenhage.

Artikel 22   Wijziging 
22.1   Het CBR kan de voorwaarden van deze overeenkomst tussentijds wijzigen of aanvullen. Hiervan wordt de 

opleider schriftelijk op de hoogte gesteld. De opleider heeft vervolgens de mogelijkheid de overeenkomst 
met onmiddellijke ingang te beëindigen.

Artikel 23   Overleg
23.1   In gevallen waarin deze overeenkomst niet voorziet, treden partijen met elkaar in overleg. 

Artikel 24   Voorgaande afspraken
24.1  Deze overeenkomst komt in de plaats van de eerder tussen partijen gesloten 

inschrijvingsovereenkomst(en).

Aldus in tweevoud overeengekomen en opgemaakt

te:

datum:

handtekening: CBR opleider

naam: 

organisatie:

functie:
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CBR opleider

J.J. Huizing

CBR

directeur bedrijfsvoering

corp-150-0319-OvernkmstCBRenOpleider-aangepast JJHuizing.indd   2 28-03-19   12:01


